
 
 

Page 1 / 5 
Moduli Elettronici e Componenti S.p.A. 

Via della Salute 34/1 - 40132 Bologna – Italy (P.IVA & CF IT 02015140375) 
Tel: +39.051.6418111 - Fax 051.6414342 - e-mail: info@mec-italy.com 

Cap. Soc. 1.000.000€ i.v. – Iscr. Reg. Imprese Bologna 02015140375 – R.E.A. 245210 
ST&C01 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E DI FORNITURA - MODULI ELETTRONICI E COMPONENTI S.P.A. 

1. DEFINIZIONI 
Nelle presenti 'CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E DI 

FORNITURA' devono attribuirsi i seguenti significati alle 
seguenti parole e locuzioni (qualunque sia la loro 
formulazione - al singolare e/o al plurale - nell'ambito di una 
trattativa): 
Acquirente o Cliente o Compratore: significa la persona 
fisica o la persona giuridica che acquista – o manifesta il 
proprio interesse di acquistare – uno o più Prodotti (come 
definiti infra) del Venditore (come definito infra); 
Condizioni Generali: sono le presenti 'CONDIZIONI 

GENERALI DI VENDITA E DI FORNITURA'; 
Conferma d'Ordine: è la formale accettazione di un 
Ordine (come definito infra) sottoscritta dal Venditore e 
inviata al Cliente per perfezionare la conclusione di un 
rapporto contrattuale; 
Documentazione Tecnica o Specifiche Tecniche: significa 
la documentazione (che il Venditore può rendere 
disponibile al Cliente) contenente le caratteristiche 
meccaniche ed elettriche del Prodotto, nonché le sue 
modalità di funzionamento e/o di conservazione; 
Fornitore o Venditore o M.E.C.: è la soc. MODULI 

ELETTRONICI E COMPONENTI S.p.A.;  
Ipotesi Aumento Prezzi: significa un'oggettiva esigenza di 
mercato, dovuta a un imprevisto mutamento di condizioni 
commerciali (ad es. allocazione di materie prime e/o di risorse 
in genere), che giustifica un aumento generalizzato dei 
prezzi di vendita di determinati Prodotti;    
Offerta: significa ogni proposta di vendita che M.E.C. 
indirizzi a un Cliente, contenente prezzi, tempi di 
consegna del Prodotto e ogni altra informazione utile per 
la formulazione di un Ordine e per la successiva 
conclusione del rapporto contrattuale; 
Ordine: significa ogni richiesta formulata da un Cliente a 
M.E.C. (con qualsivoglia formulazione e contenuto) per 
addivenire alla compravendita di un Prodotto; 
Ordine NCNR (Non Cancelable Non Returnable): significa un Ordine 
irrevocabile di acquisto; 
Parti: significa M.E.C. e il Cliente; 
Prodotto: significa ogni prodotto e/o servizio e/o 
prestazione offerti sul mercato da M.E.C.; 
Produttore: è il fabbricante che fornisce a M.E.C. il 
Prodotto finito per la sua commercializzazione; 
RMA (Return Material Authorization): significa l'autorizzazione al 
reso materiale emessa per iscritto da M.E.C., con relativo 
numero di riferimento; 
Vendita/Ordine: significa il momento in cui si perfeziona il 
rapporto contrattuale tra M.E.C. e il Cliente (mediante 
applicazione della disciplina prevista infra al § 2.4). 
 

2. DISPOSIZIONI GENERALI 
2.1. Eventuali deroghe e/o modifiche e/o integrazioni 
alle presenti Condizioni Generali devono sempre essere  
- a pena di inefficacia e/o di invalidità - approvate per 
iscritto da M.E.C.. 
2.2. In caso di contrasto e/o di ambigua 
interpretazione tra una o più delle presenti Condizioni 

Generali e qualsiasi altra previsione e/o condizione 
contrattuale proposta dal Cliente e/o contenuta in 
modulistica contrattuale del Cliente (ivi comprese le 
condizioni generali di acquisto richiamate in un Ordine), 
prevalgono - sempre e in ogni caso - le presenti 
Condizioni Generali. 
2.3. Il mancato diniego e/o la mancata rettifica e/o la 
mancata contestazione, da parte di M.E.C., di diversi 
termini e/o condizioni contrattuali indicati in un Ordine di 
un Cliente e/o comunque proposti da un Cliente, non 
implicano alcuna deroga e/o modifica delle presenti 
Condizioni Generali, né costituiscono patti aggiuntivi e/o 
modificativi e/o integrativi delle presenti Condizioni 
Generali (le quali, salvo eventuale accordo scritto tra le Parti, 
prevalgono sempre su qualsiasi altra condizione e/o obbligazione 
avente ad oggetto la compravendita e/o la fornitura di uno o più 
Prodotti da parte di M.E.C.). 
2.4. Ogni singolo rapporto contrattuale tra M.E.C. e il 
Cliente, avente ad oggetto la compravendita e/o la 
fornitura di uno o più Prodotti, si perfeziona a seguito (i) 
dell’invio a M.E.C. dell'Ordine di acquisto sottoscritto dal 
Compratore e (ii) del successivo invio al Compratore 
della relativa Conferma d’Ordine sottoscritta da M.E.C.; 
o, in alternativa, per effetto (iii) dell’accettazione 
dell'Ordine a seguito di 'fatti concludenti' di M.E.C. (i.e. 
mediante spedizione al Cliente dei Prodotti). 
2.5.  Il rapporto contrattuale concluso con le modalità 
indicate al precedente § 2.4. è retto e disciplinato 
unicamente dalle presenti Condizioni Generali. Qualora il 
Cliente inoltri un Ordine mediante propri moduli 
prestampati, le condizioni e i termini che siano ivi riportati 
non sono in alcun modo vincolanti per M.E.C., atteso che 
le condizioni di vendita sono esclusivamente quelle 
contemplate nelle presenti Condizioni Generali o nelle 
Conferme d’Ordine di M.E.C.. 

 

3. CONCLUSIONE DEL RAPPORTO CONTRATTUALE 
3.1. Ogni richiesta formulata dal Cliente a M.E.C. per 
addivenire alla compravendita di un Prodotto integra un 
Ordine di acquisto contenente una proposta contrattuale, 
qualunque sia l'intestazione e/o la forma e/o il contenuto 
della richiesta del Cliente. Pertanto, l’Ordine di acquisto 
può essere formulato con forma scritta, a mezzo e-mail, 
mediante telefax, in forma verbale, o mediante il sito 
internet di e-commerce del Venditore. 
3.2. I preventivi e le Offerte di M.E.C. sono meri inviti a 
presentare Ordini, soggetti in qualsiasi momento a 
modifica e/o revoca da parte di M.E.C.. I preventivi e le 
Offerte non sono mai vincolanti per alcuna delle Parti e la 
loro accettazione da parte del Cliente integra 
formulazione di un Ordine NCNR, non comportando mai 
la conclusione del rapporto contrattuale (salva la possibilità 
per M.E.C. di concludere il rapporto contrattuale mediante 'fatti 
concludenti', ossia mediante spedizione al Compratore dei 
Prodotti ordinati). 
3.3. L’Ordine deve essere formulato nel preciso 
rispetto delle presenti Condizioni Generali e deve 
contenere la specifica indicazione: del Prodotto; del 
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relativo prezzo; delle condizioni di pagamento; delle 
modalità e tempi di spedizione e/o di consegna; 
dell'eventuale utilizzo di vettore proprio; nonché di ogni 
altra informazione utile o necessaria al fine di individuare 
con esattezza l'oggetto e le modalità di esecuzione del 
rapporto contrattuale. 
3.4. L’Ordine del Cliente non è mai vincolante per il 
Venditore fintanto che non sia pervenuta al Cliente 
l’accettazione scritta di M.E.C. mediante specifica 
Conferma d’Ordine sottoscritta da quest'ultima. 
3.5.  Ogniqualvolta vi sia momentanea indisponibilità 
di un Prodotto, M.E.C. ha facoltà di frazionare tra i propri 
clienti - a propria discrezione e previa comunicazione al 
Cliente - la Vendita e/o la consegna di tali Prodotti.  
3.6. Il Cliente non ha facoltà di riformulare e/o di 
modificare e/o di annullare e/o di riprogrammare Ordini 
senza la preventiva autorizzazione scritta del Venditore, 
in difetto di che ogni eventuale riformulazione e/o 
modifica e/o annullamento e/o riprogrammazione di un 
Ordine deve intendersi inefficace e non vincolante per 
M.E.C. (rimanendo dunque pienamente efficace e vincolante 
l'Ordine, come originariamente inviato dal Cliente). 
3.7. Ogniqualvolta sia convenuto tra le Parti che il 
pagamento del prezzo di vendita di Prodotti non avvenga 
in unica soluzione ma venga eseguito ratealmente: (i) 
l'Acquirente assume fin dal momento della consegna dei 
Prodotti ogni obbligo e/o rischio e/o responsabilità a 
qualsiasi titolo afferente alla loro custodia, nonché alla 
loro conservazione e manutenzione; (ii) in caso di 
mancato pagamento dell'intero prezzo di vendita, M.E.C. 
è legittimata: (*) a significare al Cliente la risoluzione di 
diritto del rapporto contrattuale ai sensi dell'art. 1456 cod. 
civ., o - a propria discrezione - il proprio recesso con 
effetto immediato dal rapporto contrattuale (senza essere 
tenuta, in ogni caso, al pagamento di alcunché ad alcun titolo in 
favore del Cliente); (**) a richiedere l'immediata riconsegna 
dei Prodotti; (***) a trattenere a titolo di penale gli 
eventuali acconti del prezzo che abbia riscosso (salvo 
diritto al risarcimento di ogni eventuale danno ulteriore); (iii) il 
Cliente non è legittimato a concedere in pegno i Prodotti, 
né è legittimato a gravarli di alcun ulteriore vincolo e/o 
onere, fino al momento in cui l'intero prezzo di vendita 
risulti pagato a M.E.C., in difetto di che trova applicazione 
- mutatis mutandis - la disciplina convenuta al precedente 
punto (ii) del presente § 3.7. 
3.8. Il rapporto contrattuale può essere concluso 
esclusivamente con le modalità sopra indicate al § 2.4. 
delle presenti Condizioni Generali. 

 

4. PREZZI 
4.1. Il prezzo di vendita del Prodotto è esclusivamente 
quello che risulta indicato nella Conferma d’Ordine. 
4.2. Il prezzo di vendita del Prodotto rimane invariato 
per tutta la durata del rapporto contrattuale, salvo che (i) 
si verifichi un'eventuale Ipotesi Aumento Prezzi e/o (ii) il 
Cliente richieda l'esecuzione di modifiche e/o varianti e/o 
prestazioni addizionali. 
4.3. I prezzi sono sempre riferiti ai soli Prodotti e, 
quindi, sono al netto di tasse, imposte (ivi compresa 
l'I.V.A.), e, comunque, di ogni ulteriore spesa e onere 
aggiuntivi. 
4.4 Salvo espressa deroga che fosse convenuta per 
iscritto tra le Parti, ogni spesa e/o onere e/o commissione 

aggiuntiva (ivi compresi, a titolo esemplificativo, quelli richiamati 
al § 4.3 che precede) sono esclusivamente a carico del 
Cliente. 

 

5. MODALITA' E TERMINI DI PAGAMENTO 
5.1. Il pagamento del prezzo deve essere eseguito dal 
Cliente nel rispetto delle modalità ed entro i termini 
indicati nella Conferma d’Ordine. 
5.2. In caso di mancata indicazione nella Conferma 
d’Ordine e/o nella fatturazione emessa da M.E.C., il 
pagamento del prezzo e/o di ogni importo a qualsiasi 
titolo dovuto a M.E.C. si intende ad ogni effetto esigibile 
alla scadenza del trentesimo giorno dalla data di 
emissione di ogni relativa fattura. Eventuali deroghe 
devono, a pena di inefficacia, essere preventivamente 
approvate per iscritto dal Venditore. 
5.3. In caso di ritardo nel pagamento di un qualsiasi 
importo dovuto a M.E.C.: (i) sono automaticamente 
applicabili sul dovuto gli interessi commerciali ai sensi del 
D. Lgs. n° 231/2002 s.m.i.; (ii) ogni eventuale condizione 
favorevole e/o rateizzazione e/o dilazione di pagamento 
che fosse stata accordata dal Venditore è da intendersi 
automaticamente revocata (con conseguente decadenza del 
Cliente dal beneficio del termine ex art. 1186 cod. civ.); (iii) ogni 
spesa e onere a qualsiasi titolo riconducibile e/o 
conseguente a tale ritardo (ivi comprese eventuali spese 
legali) è esclusivamente a carico del Cliente; (iv) il 
Venditore ha diritto di sospendere la consegna dei 
Prodotti fino a quando sia stato eseguito il pagamento 
dell'importo dovuto; (v) se ed allorché il ritardo sia 
superiore a 60 (sessanta) giorni, il Venditore è altresì 
legittimato a significare al Cliente la risoluzione di diritto 
del rapporto contrattuale ai sensi dell'art. 1456 cod. civ., 
o - a propria discrezione - può significare al Cliente il 
proprio recesso con effetto immediato dal rapporto 
contrattuale (senza essere - in ogni caso - tenuto al pagamento 
di alcunché ad alcun titolo in favore del Cliente). 
5.4. Nelle presenti Condizioni Generali trova 
applicazione la clausola 'solve et repete' di cui all'art. 
1462 cod. civ. in favore del Venditore e a carico del 
Cliente, talché quest'ultimo non è legittimato a opporre 
alcuna eccezione per giustificare il mancato o ritardato 
pagamento di somme a qualsiasi titolo dovute al 
Venditore. 
5.5. Il Cliente non può compensare alcun proprio 
debito nei confronti del Venditore con qualsivoglia credito 
a qualsiasi titolo vantato nei confronti di quest'ultimo. 
5.6. Salvo quanto stabilito dalle leggi applicabili, ogni 
nota di credito emessa da M.E.C. in relazione a rapporti 
intercorsi tra Cliente e Venditore, decade se non 
utilizzata entro 12 (dodici) mesi dell’emissione. 
5.7. Il Cliente è obbligato a fornire tempestivamente a 
M.E.C. tutte le informazioni che quest'ultima abbia a 
richiedere al fine di verificare la solvibilità dello stesso 
Cliente. In caso M.E.C. contesti al Cliente di averne 
riscontrato un'insufficiente solvibilità e richieda che 
quest'ultimo rilasci un'idonea garanzia a tutela del 
puntuale pagamento del prezzo di vendita dei Prodotti, il 
Cliente è tenuto a fornire tale garanzia a M.E.C. entro i 
10 (dieci) giorni successivi alla richiesta. In tale ipotesi: (i) 
fino all'avvenuta consegna di tale garanzia tutti i termini 
convenuti per la fornitura dei Prodotti sono 
automaticamente sospesi (talché M.E.C. è legittimata a 
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rifiutarne la consegna); (ii) in caso di ritardo superiore a 20 
(venti) giorni nella consegna della garanzia, M.E.C. è 
legittimata a significare al Cliente la risoluzione di diritto 
del rapporto contrattuale ai sensi dell'art. 1456 cod. civ., 
o - a propria discrezione - il proprio recesso con effetto 
immediato dallo stesso rapporto contrattuale (senza essere 
tenuta - in ogni caso - al pagamento di alcunché ad alcun titolo in 
favore del Cliente). 

 

6. CONSEGNA DEI PRODOTTI 
6.1. Salvo diverso accordo scritto tra le Parti: (i) in 
caso di trasporto dei Prodotti, il momento in cui deve 
intendersi avvenuta la loro consegna all'Acquirente, 
nonché la disciplina sui rischi afferenti al loro trasporto a 
destinazione (ivi compreso ogni rischio relativo alla loro 
integrità e conservazione), sono indicati nella Conferma 
d'Ordine (talché il rapporto contrattuale è assoggettato a 
tali prescrizioni della Conferma d'Ordine, cui le Parti sono 
ad ogni effetto vincolate); (ii) la sottoscrizione del D.D.T. 
da parte del vettore o da parte dell'Acquirente costituisce 
formale accettazione dei Prodotti indicati nel D.D.T. (con 
particolare riguardo alla loro tipologia, nonché alle caratteristiche, 
al loro peso e al loro quantitativo), salvo eventuali riserve e/o 
contestazioni che siano specificamente annotate sul 
D.D.T. dal vettore o dall'Acquirente; (iii) in parziale 
deroga all'art. 1495 cod. civ. l'Acquirente - purché abbia 
pedissequamente rispettato le prescrizioni di utilizzo e di 
conservazione (come indicate nella relativa Documentazione 
Tecnica e/o nelle Specifiche Tecniche, ovvero nelle specifiche 
tecniche del Produttore), nonché di manutenzione del 
Prodotto  - deve denunciare per iscritto al Venditore 
eventuali vizi e/o difformità e/o carenze di qualità del 
Prodotto, facendo pervenire a quest'ultimo una formale 
comunicazione scritta (mediante telefax e/o posta elettronica 
certificata), contenente la specifica descrizione dei vizi e/o 
difformità e/o carenze di qualità, entro 5 (cinque) giorni: (*) 
dalla data di consegna, in caso di  vizi e/o difformità e/o 
carenze di qualità apparenti; (**) dalla data in cui si siano 
manifestati o siano stati scoperti, in caso di vizi e/o 
difformità e/o carenze di qualità non apparenti e che al 
momento della consegna non si erano ancora 
manifestati. 
6.2. I termini di consegna indicati nell'Offerta o nella 
Conferma d'Ordine sono da considerarsi una semplice 
previsione della data di consegna dei Prodotti, comunque 
non vincolante per il Venditore (potendo da quest'ultimo non 
essere rispettati in caso di mancato approvvigionamento delle 
materie prime o per qualsiasi altro evento non imputabile allo 
stesso Venditore). In caso di ritardo superiore a 15 (quindici) 
giorni rispetto ai tempi stimati, il Venditore ne darà 
comunicazione via e-mail al Cliente. 
6.3. Fermo quanto previsto al precedente § 6.2., i 
termini di consegna dei Prodotti non hanno mai natura 
essenziale, essendo sempre termini ordinatori e non 
perentori (anche qualora siano indicati come essenziali e/o 
perentori nell'Offerta e/o nell'Ordine e/o nella Conferma d’Ordine 
e/o in qualsiasi altro documento). In particolare, in caso di 
ritardo nella consegna il Cliente: (i) esonera il Venditore 
da qualsivoglia responsabilità; (ii) non ha diritto di 
recedere dal rapporto contrattuale e/o di invocarne la 
risoluzione (qualunque sia l'entità del ritardo), né ha diritto di 
avanzare alcuna pretesa risarcitoria ad alcun titolo nei 

confronti del Venditore e/o di eventuali avanti causa dal 
Venditore; (iii) deve comunque adempiere alle 
obbligazioni cui è tenuto per effetto del rapporto 
contrattuale, stante l'applicazione della clausola 'solve et 
repete' (come sopra previsto al § 5.4.). 
6.4. E' riconosciuta a M.E.C. la facoltà di effettuare 
consegne parziali dei Prodotti. In caso di consegna 
parziale, il Cliente è comunque tenuto ad accettare tale 
modalità di consegna, provvedendo - se non già 
corrisposto - al pagamento del corrispettivo. 

 

7. EVENTI ACCIDENTALI 
7.1. M.E.C. non è in alcun modo responsabile di 
eventuali disservizi e/o carenze e/o inadempimenti 
dipendenti da situazioni e/o circostanze estranee al 
proprio controllo (quali a titolo meramente esemplificativo e non 
esaustivo: forza maggiore, scioperi e serrate, epidemie, guerre, 
atti dolosi dell’uomo, eventi naturali, interruzioni o ritardi nei 
trasporti, impossibilità oggettiva di approvvigionamento dei 
materiali sul mercato, misure legali, atti o omissioni dei clienti, 
qualsivoglia restrizione imposta da Pubblica Autorità sia italiana 
che straniera, etc.). 
7.2. Nel caso in cui si verifichi una delle situazioni e 
circostanze richiamate al precedente § 7.1. il Cliente non 
ha diritto di richiedere risarcimenti e/o indennizzi e/o 
rimborsi ad alcun titolo. 

 

8. RECLAMI E RESTITUZIONE DEL PRODOTTO 
8.1. Il Cliente, prima dell'utilizzo del Prodotto, è tenuto 
ad esaminare tutte le relative caratteristiche e 
informazioni contenute nella Documentazione Tecnica 
e/o nelle Specifiche Tecniche. 
8.2. Fermo quanto previsto al § 6.1. delle presenti 
Condizioni Generali: (i) al momento della consegna del 
Prodotto il Cliente ha l’onere di verificarne 
immediatamente lo stato e la qualità; (ii) eventuali danni 
all'imballaggio esterno del Prodotto devono essere - a 
pena di decadenza - contestati per iscritto dal Cliente 
mediante formulazione di espressa riserva sul 
Documento di Trasporto ed altresì mediante 
comunicazione scritta (da inviarsi mediante telefax o posta 
elettronica certificata) che deve pervenire al Venditore entro 
i 3 (tre) giorni successivi alla data di consegna; (iii) 
eventuali difformità del Prodotto rispetto alla Conferma 
d'Ordine, nonché eventuali vizi e/o difformità e/o carenze 
di qualità del Prodotto, devono essere - a pena di 
decadenza - denunciate per iscritto dal Cliente mediante 
comunicazione scritta (da inviarsi mediante telefax o posta 
elettronica certificata) contenente la specifica descrizione 
dei vizi e/o difformità e/o carenze di qualità, che deve 
pervenire al Venditore entro 5 (cinque) giorni: (*) dalla 
data di consegna del Prodotto, in caso di  vizi e/o 
difformità e/o carenze di qualità apparenti; (**) dalla data 
in cui si siano manifestati o siano stati scoperti, in caso di 
vizi e/o difformità e/o carenze di qualità non apparenti e 
che al momento della consegna non si erano ancora 
manifestati; (iv) oltre che nelle ipotesi previste infra al § 
9.2., il Cliente perde comunque il diritto alla garanzia per i 
vizi e/o le difformità e/o le carenze di qualità qualora non 
abbia pedissequamente rispettato le prescrizioni di 
utilizzo e/o di conservazione (contenute nella relativa 
Documentazione Tecnica e/o nelle Specifiche Tecniche o 
nelle specifiche tecniche del Produttore), nonché la 
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manutenzione del Prodotto. 
8.3. Il Cliente può restituire il Prodotto a M.E.C. solo se 
dispone di un numero di autorizzazione al reso materiale 
(RMA) e se abbia denunciato a M.E.C. gli eventuali vizi 
e/o difformità e/o carenze di qualità entro i termini e con 
le modalità indicati al precedente § 8.2.. La richiesta di 
autorizzazione al reso deve sempre essere formulata a 
M.E.C. per iscritto, mediante invio di telefax o posta 
elettronica. La RMA può essere rilasciata solo 
relativamente a vizi e/o difformità e/o carenze di qualità 
del Prodotto che siano apparenti e che il Cliente dimostri 
essere esclusivamente imputabili a M.E.C. o imputabili al 
Produttore (a condizione, in tale ultima ipotesi, che si tratti di 
Prodotto fornito e consegnato da MEC e che il Prodotto non 
risulti in alcun modo alterato). 
8.4. Una volta ricevuta la RMA, il Cliente - per avere 
diritto alla restituzione del Prodotto - è tenuto: (i) a 
riconsegnare il Prodotto a M.E.C., entro i successivi 7 
(sette) giorni, con spese di trasporto prepagate 
nell’imballaggio originale o in uno equivalente, allegando 
documentazione idonea a dimostrare l'avvenuto acquisto 
del Prodotto (segnatamente: Offerta; Ordine; Conferma 
d'Ordine; D.D.T.; fattura); (ii) a non sottoporre il Prodotto ad 
alcun ulteriore utilizzo, riconsegnandolo a M.E.C. nel 
medesimo stato in cui si trovava al momento del suo 
disimballaggio. 
8.5. E' comunque riconosciuta a M.E.C. la facoltà di 
rifiutare la riconsegna di Prodotti che ritenga - a proprio 
insindacabile parere - inidonei alla restituzione, avendo 
diritto di rispedire tali Prodotti al Cliente e di addebitare 
allo stesso Cliente tutti i conseguenti oneri. 
8.6. Salvo che il Cliente fornisca idonea dimostrazione 
di grave e conclamato inadempimento da parte di MEC, il 
Cliente esonera MEC da ogni eventuale responsabilità 
per eventuali oneri e/o danni (diretti e/o indiretti) che lo 
stesso Cliente abbia a qualsiasi titolo a subire in 
relazione alla fornitura di uno o più Prodotti. 

 

9. GARANZIA 
9.1.  Alle condizioni e termini previsti nelle presenti 
Condizioni Generali, il Venditore: (i) garantisce - al 
momento della consegna del Prodotto - la conformità del 
Prodotto alle caratteristiche descritte nella Conferma 
d'Ordine o comunque convenute per iscritto tra le Parti; 
(ii) trasferisce al Cliente eventuali garanzie e/o azioni 
che, in relazione al Prodotto acquistato dal Cliente, 
M.E.C. vanti nei confronti del Produttore (ivi incluse quelle 
afferenti a eventuale violazione dei diritti di proprietà intellettuale). 
9.2.  Il Cliente decade dalla garanzia, e, in ogni caso, la 
garanzia non opera qualora:  
a) uno o più Prodotti risultino non integralmente pagati 

dal Cliente entro i termini di pagamento 
contrattualmente convenuti (anche qualora il mancato 
pagamento: [*] venga motivato dal Cliente in ragione di 
eventuali vizi e/o difformità e/o carenze di qualità del 
Prodotto, o in ragione di altre contestazioni di 
inadempimento; [**] abbia ad oggetto Prodotti afferenti a un 
rapporto contrattuale diverso rispetto a quello per il quale il 
Cliente intende fare valere la garanzia); 

b) non siano state scrupolosamente osservate le 
istruzioni e prescrizioni contenute nella 
Documentazione Tecnica e/o nelle Specifiche 
Tecniche, ovvero descritte nelle specifiche tecniche 

del Produttore, e/o previste dal Produttore ai fini 
dell’uso e/o dell'installazione e/o della 
conservazione del Prodotto e/o ai fini della validità e 
operatività della garanzia; 

c) i vizi e/o i difetti e/o la carenza di qualità siano 
causati da un uso negligente o improprio del 
Prodotto da parte del Cliente, ovvero da qualsivoglia 
riparazione e/o modifica e/o trasformazione 
apportate dal Cliente o da eventuali aventi causa da 
quest'ultimo; 

d) i vizi e/o i difetti e/o le carenze siano dovuti a danni 
causati durante il trasporto (fermo quanto previsto al 
§ 6.1. delle presenti Condizioni Generali); 

e) il Cliente non abbia denunciato i vizi e/o le difformità 
e/o le carenze di qualità entro i termini e con le 
modalità previsti al § 8.2. delle presenti Condizioni 
Generali. 

9.3. Fermo quanto sopra previsto, M.E.C. non fornisce 
comunque alcuna garanzia al Cliente relativamente alla 
commerciabilità e/o alla adeguatezza allo scopo e/o alla 
destinazione d'uso dei Prodotti, talché il Cliente ha la 
possibilità di avvalersi unicamente dei seguenti rimedi 
(con esclusione di ogni altra tutela e con totale esonero del 
Venditore da ogni responsabilità a qualsiasi titolo), la cui scelta 
è riservata esclusivamente al Venditore: (i) riparazione 
del Prodotto senza aggravio di costi per il Cliente; (ii) 
sostituzione del Prodotto senza aggravio di costi per il 
Cliente; (iii) rimborso al Cliente del prezzo di vendita del 
Prodotto. 

 

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
M.E.C. - in applicazione del Regolamento Generale sulla 
Protezione dei Dati (GDPR 2018) - utilizza i dati ricevuti 
dal Cliente in conformità alle disposizioni vigenti in 
materia di Privacy secondo il Regolamento Europeo 
2016/679. 

 

11. RISERVATEZZA – DIRITTI DI PRIVATIVA INDUSTRIALE 
11.1. I marchi, gli studi, i piani, i disegni, i listini, i moduli 
e gli altri documenti o informazioni che M.E.C. comunica 
o invia al Cliente rimangono di esclusiva proprietà di 
M.E.C., talché il Cliente non ha diritto di presentarli, 
divulgarli, riprodurli o trasmetterli a terzi in alcuna forma e 
in alcun contesto. 
11.2. Il Cliente prende atto della natura riservata, 
confidenziale, segreta e secretata, nonché del relativo 
valore economico, delle informazioni tecniche relative 
alla produzione ed alla commercializzazione dei Prodotti 
di M.E.C., anche ai sensi degli artt. 98 e 99 del Codice 
della Proprietà Industriale, impegnandosi a non 
diffonderle in alcun modo, nemmeno indirettamente o per 
interposta persona, né a utilizzarle in modo difforme a 
quanto venga preventivamente autorizzato per iscritto da 
M.E.C.. 

 

12. MISCELLANEA 
12.1. Al Venditore è riconosciuta la facoltà di 
aggiungere, modificare e/o eliminare qualsiasi previsione 
delle presenti Condizioni Generali, restando inteso che 
ogni eventuale aggiunta, modifica o cancellazione viene 
applicata a tutte le vendite concluse a partire dal 
trentesimo giorno successivo alla comunicazione al 
Cliente delle nuove Condizioni generali di vendita e di 
fornitura. In caso di integrazione e/o di modifica e/o di 
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eliminazione di una o più delle previsioni contenute nelle 
presenti Condizioni Generali, tali previsioni continuano ad 
applicarsi nella loro originaria formulazione alle 
pregresse Vendite/Ordini (i.e. ai rapporti contrattuali conclusi 
prima della loro integrazione e/o modifica e/o eliminazione). 
12.2. L’eventuale tolleranza di una delle Parti ai 
comportamenti dall’altra posti in essere in violazione di 
una o più delle presenti Condizioni Generali non 
costituisce rinuncia ai diritti derivanti dalle previsioni 
violate, né al diritto di esigere l’esatto adempimento di 
tutti i termini e le condizioni previsti nelle presenti 
Condizioni Generali. 
12.3. La mancata contestazione del Venditore avverso 
comportamenti e/o atti e/o documenti e/o comunicazioni 
e/o azioni del Cliente che risultino difformi e/o in 
contrasto con la disciplina delle presenti Condizioni 
Generali non implica rinuncia del Venditore ad alcuna 
delle previsioni delle presenti Condizioni Generali. 
12.4. L'eventuale invalidità o inefficacia di una o più 
previsioni delle presenti Condizioni Generali non 
determina l’invalidità o l’inefficacia delle altre previsioni. 
In ipotesi di invalidità o inefficacia parziale, le Parti 
devono negoziare in buona fede la sostituzione della 
previsione invalida o inefficace con l’obiettivo di 
raggiungere i medesimi risultati perseguiti dalla 
previsione invalida o inefficace e di salvaguardare la 
sostanza economica del rapporto contrattuale. 
12.5. Ogni eventuale attività di assistenza tecnica e/o di 
consulenza che il Venditore presti al Cliente in relazione 
a un Prodotto deve intendersi prestata a vantaggio del 
Cliente e deve porsi in correlazione con il rapporto 
contrattuale di fornitura di tale Prodotto, comportando - 
sempre e comunque - totale esonero del Venditore da 
qualsivoglia responsabilità a qualsiasi titolo riconducibile 
a tale attività di assistenza tecnica e/o di consulenza.  

 

13. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE 
13.1.  Le presenti Condizioni Generali e tutti i contratti 
stipulati in esecuzione delle stesse sono regolati, in via 
esclusiva, dalla Legge italiana e devono essere 
interpretati in conformità alla Legge italiana. 
13.2.  In caso di contrasto e/o di ambigua 
interpretazione tra la versione in lingua italiana e la 
versione in lingua inglese delle presenti Condizioni 
Generali, prevale sempre la versione in lingua italiana. 
13.3.  Ogni eventuale controversia derivante dalle, e/o a 
qualsiasi titolo connessa alle, presenti Condizioni 
Generali e/o a una o più Offerte e/o a uno o più Ordini 
e/o a una o più Conferme d'Ordine e/o alla vendita e/o 
fornitura di uno o più Prodotti e/o a uno o più rapporti 
contrattuali conclusi e/o eseguiti in applicazione e/o in 
relazione alle presenti Condizioni Generali, è sempre 
assoggettata alla giurisdizione dell'Autorità Giudiziaria 
italiana, con competenza esclusiva del Foro di Bologna. 
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GENERAL TERMS AND CONDITONS OF SALE AND SUPPLY – MODULI ELETTRONICI E COMPONENTI S.P.A. 
 

 
1. DEFINITIONS 

In the present ‘GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF SALE AND 
SUPPLY’ the following meanings shall be given to the following 
words and expressions (whichever may be their formulation – singular 
and/or plural – in the context of a negotiation): 
Buyer or Client or Purchaser: is the natural person or the legal 
entity who purchases – or who shows interest in purchasing – 
one or more Products (as defined infra) of the Seller (as defined 
infra); 
General Terms: are the present ‘GENERAL TERMS AND CONDITIONS 
OF SALE AND SUPPLY’; 
Order Confirmation: is the formal acceptance of an Order (as 
defined infra) signed by the Seller and sent to the Client in order to 
close the contractual relationship;  
Technical Documentation or Technical Specifications: is the 
documentation (which the Seller can make available to the 
Client) containing the Product’s mechanical and electronical 
characteristics, as well as its functioning and/or conservation 
modalities; 
Supplier or Seller or M.E.C: is the company MODULI ELETTRONICI E 
COMPONENTI S.P.A.; 
Increase of Prices Event: is an objective market need, due to an 
unexpected change in the commercial conditions (for example the 
allocation of raw materials and/or of resources in general), which justify a 
generalised increase of the sale prices of certain Products; 
Proposal: is every sale proposal that M.E.C. sends to a Client, 
containing prices, Product’s delivery times and any other useful 
information for the formulation of an Order and the subsequent 
closing of the contractual relationship; 
Order: is any request made by a Client to M.E.C. (with whichever 
formulation and content) to reach a Product’s sale;  
NCNR Order (Non-Cancelable Non-Returnable): is an irrevocable purchase 
Order;  
Parts: are M.E.C. and the Client; 
Product: is every product and/or service and/or performance 
supplied on the market by M.E.C.; 
Producer: is the manufacturer who supplies M.E.C. the final 
Product ready for its commercialisation; 
RMA (Return Material Authorisation): is the authorisation to the material 
return made in writing by M.E.C., with the related reference 
number;  
Sale/Order: is the moment when the contractual relationship 
between M.E.C. and the Client is closed (that through the discipline 
established infra at § 2.4). 

 
2. GENERAL TERMS 

2.1.   Potential waivers and/or alterations and/or integrations to 
the present General Terms must always be – shall it be 
ineffective and/or invalid – approved in writing by M.E.C.. 
2.2.    In case of conflict or unclear interpretation between one 
or more of the present General Terms and any other provision 
and/or contractual condition proposed by the Client and/or 
contained in the Client’s contractual set of forms (there included the 
general terms of purchase recalled in an Order), the present General 
Terms prevail – always and in any case. 
2.3.  The lack of denials and/or the lack of amendments and/or 
the lack of objections, by M.E.C., of several terms and/or 
contractual conditions indicated in a Client’s Order and/or 
anyway proposed by a Client, do not imply any waive and/or 
modification of the present General Terms, and neither 
represent additional and/or amending and/or supplementing 
agreements of the present General Terms (which, except for a 

written agreement between the Parts, always prevail on any other condition 
and/or obligation regarding the purchase and/or the supply of one or more 
Products by M.E.C.). 
2.4.   Every single contractual relation between M.E.C. and the 
Client, regarding the sale and/or the supply of one or more 
Products, is concluded after (i) the dispatch to M.E.C. of the 
purchase Order signed by the Buyer and (ii) the subsequent 
dispatch to the Buyer of the relative Order Confirmation signed 
by M.E.C.; or, in alternative, for the effect of (iii) the acceptance 
of the Order after ‘conclusive facts’ by M.E.C. (i.e. by sending 
Products to the Client). 

2.5.  The contractual relation closed with the modalities 
indicated at the previous § 2.4 stands and is disciplined by the 
presents General Terms. If the Client submits an Order 
through his own pre-printed form, the conditions and the terms 
there contained are in any way not binding for M.E.C., since 
the sale conditions are exclusively those considered in the 
present General Terms or in M.E.C.’s Order Confirmations. 

 
3. CLOSING OF THE CONTRACTUAL RELATION 

3.1.     Any request made by the Client to M.E.C.to reach the 
sale of a Product is a purchase Order containing a contractual 
proposal, whichever is the letterhead and/or the form and/or 
the content of the Client’s request. Therefore, the purchase 
Order may be expressed in writing, via e-mail, via telefax, 
orally, or through the Seller’s e-commerce website. 
3.2.   M.E.C.’s quotes and Offers are just invitations to submit 
Orders, which can be in any moment modified or revoked by 
M.E.C.. The quotes and the Offers are never binding for any 
of the Parts and their acceptance from the Client completes a 
NCRC Order, and that never involves the conclusion of the 
contractual relationship (except for the option for M.E.C. to close the 
contractual relationship with ‘conclusive facts’, that is by shipping to the 
Buyer the ordered Products). 
3.3.   The Order must be expressed in precise compliance 
with the present General Terms and must contain the specific 
indication: of the Product; of its price; of the payment 
conditions; of shipping and/or delivery modalities and times; 
the potential use of an own carrier; as well as any other useful 
or necessary information for the exact individuation of the 
object and the execution modality of the contractual relation. 
3.4.   The Client’s Order is never binding for the Seller until the 
written and signed acceptance by M.E.C. arrived at the Client 
through a specific Order Confirmation. 
3.5. Whenever there may be a Product’s unavailability, M.E.C. 
can divide between its Clients – to its own discretion and after 
the communication to the Client – the Sale and/or the delivery 
of those Products. 
3.6.   The Client has no authority to reformulate and/or modify 
and/or cancel and/or replan Orders without the prior written 
authorisation by the Seller, in lack of that any potential 
reformulation and/or modification and/or cancelation and/or 
replan of an Order must be considered null and not-binding for 
M.E.C. (being valid and binding the Order, as originally sent to the Client). 
3.7.  Whenever the Parts agree to pay the Products’ sale price 
not in one solution but to pay it in instalments: (i) the Buyer 
assumes every obligation and/or risk and/or responsibility 
regarding the custody, preservation and maintenance of the 
Products from the moment of their delivery; (ii) in lack of the 
payment of the full sale price, M.E.C. is legitimised to: (*) 
communicate to the Client the immediate dissolution of the 
contractual relation in compliance with the art. 1456 of the 
Italian civil code, or – at its own discretion – the immediate 
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termination of the contractual relation (without having to pay 
anything in any case to the Client); (**) to ask the immediate return 
of the Products; (***) to withhold as penalty eventual down 
payments of the price collected until then (except for the right to 
the compensation of any eventual further damage); (iii) the Client is not 
legitimised to pledge the Products, and neither to weight them 
with any further restriction and/or burden, until the moment 
when the full sale price is paid to M.E.C., in fault of that it is 
applied – mutatis mutandis – the regulation agreed at the 
previous point (ii) of the present § 3.7. 
3.8.    The contractual relation may be exclusively closed with 
the modalities mentioned above at § 2.4. of the present 
General Terms. 

 
4. PRICES 

4.1.   The Product’s sale price is exclusively the one indicated 
in the Order Confirmation. 
4.2.   The Product’s sale price stay unvaried for the whole 
duration of the contractual relationship, except if (i) an 
Increase of Price Event will happen and/or (ii) the Client 
requests the implementation of modifications and/or variations 
and/or additional performances. 
4.3.   The prices are always referred only to the Products and, 
therefore, are counted excluding taxes, levies (there included 
the VAT), and, in any case, any other further cost or duty. 
4.4.    Except in case of express waiver agreed in writing 
between the Parts, any additional cost and/or duty and/or 
commission (there comprehending, for example, those recalled at the 
previous § 4.3) are exclusively at the expense of the Client. 

         
5.    PAYMENT MODALITIES AND TERMS 

5.1.   The payment of the price shall be made by the Client in 
compliance with the modalities and terms indicated in the Order 
Confirmation. 
5.2.    In lack of indication in the Order Confirmation and/or in the 
invoicing emitted by M.E.C., the payment of the price and/or any 
other amount for whichever owed to M.E.C. is collectable from the 
expiration of the thirtieth day from the emission day of its 
respective invoice. Eventual waivers must, shall those be null, be 
previously approved in writing from the Seller. 
5.3.   In case of delay in the payment of any amount owed to 
M.E.C.: (i) commercial interest in compliance with the legislative 
decree n° 231/2001, including its further modifications and 
integrations, are automatically applicable on what is owed; (ii) any 
eventual favourable condition and/or division into instalments 
and/or payment postponement agreed by the Seller has to be 
considered as automatically revoked (with subsequent forfeiture of the 
Client from the benefit of the term ex art. 1186 It. civ. code); (iii) any cost or 
duty for any reason ascribable to that delay (there comprehending 
eventual legal expenses) is exclusively at the expense of the Client; 
(iv) the Seller has the right to interrupt the Products’ delivery until 
what is owed has been paid; (v) if and when the delay is higher 
than 60 (sixty) days, the Seller is also legitimised to communicate 
to the Client the dissolution of the contractual relation, in 
compliance with the art. 1456 It. civ. cod., or – to its own 
discretion – it can communicate to the Client the immediate 
termination from the contractual relation (without having – in any case – 
to pay anything to the Client). 
5.4.   To the present General Terms is applied the clause ‘solve et 
repete’ ex art. 1462 It. civ. cod. in favour of the Seller and at the 
expenses of the Client, so the latter is not legitimised to object the 
lack or the delay of the payment of the amounts owed to the 
Seller. 
5.5.  The Client cannot compensate any debt towards the Seller 
with any credit for any reason boasted toward the Seller. 

5.6.   Except for what established by the applicable laws, any note 
of credit emitted by M.E.C. for an existing relationship between 
the Client and the Seller forfeits if not used within 12 (twelve) 
months from the emission. 
5.7.  The Client is obliged to promptly give to M.E.C. all the 
information required to verify the solvency of the Client. In case 
M.E.C. contests to the Client its insufficient solvency and requests 
a fitting warranty to ensure the payment of the Products’ sale 
price, the Client has to give that warranty to M.E.C. within 10 (ten) 
days from the request. In that eventuality: (i) until the delivery of 
the warranty, all the terms for the Products supply are 
automatically interrupted (so M.E.C. is legitimised to refuse the delivery); 
(ii) in case of a delay higher than 20 (twenty) days in the delivery of 
the warranty, M.E.C. is legitimised to communicate to the Client 
the dissolution of the contractual relation ex art. 1456 It. civ. cod., 
or – to its own discretion – the immediate termination of the same 
contractual relation (without having – in any case – to pay anything to the 
Client). 

       
6.   PRODUCTS DELIVERY 

6.1. Unless otherwise agreed between the Parts: (i) in case of 
Products transportation, the moment since when their delivery to 
the Buyer shall be understood, as well as the discipline on the 
risks related to their transport to destination (there comprehending 
every risk related to their integrity and preservation), are indicated 
in the Order Confirmation (so the contractual relationship is 
subject to the prescriptions of the Order Confirmation, to which 
the Parts are for any effect bonded) (ii) the signing of the 
transportation document (D.D.T.) by the carrier or by the Buyer 
equals to formal acceptance of the Products indicated in the 
D.D.T. (with particular consideration to the type, the characteristics, their 
weight and their number), unless there  any reserve and/or objection 
specifically noted on the D.D.T. by the Carrier or the Buyer; (iii) in 
partial waive of the art. 1495 It. civ. cod. the Buyer – as long as he 
fully respected the Product’s application and preservation (as 
indicated in related Technical Documentation and/or Technical Specifications or 
in the specific Producer’s techniques), as well as maintenance 
provisions – must immediately report in writing to the Seller 
eventual flaws and/or dissimilarities and/or lack of quality of the 
Product, sending to the latter a written communication (through 
telefax and/or verified e-mail), containing the specific description of the 
flaws and/or dissimilarities and apparent lack of quality within 5 
(five) days: (*) from the delivery date, in case of flaws and/or 
dissimilarities and apparent lack of quality; (**) from the day when 
they appeared or have been discovered, in case of  latent flaws 
and/or dissimilarities and lack of quality, which had not appeared 
at the moment of the delivery. 
6.2.    The delivery terms indicated in the Offer or in the Order 
Confirmation should be considered as a simple prediction of the 
Products’ delivery date, however not binding for the Seller (since 
these may not be respected in case of lack of supply of the raw materials or for 
any other event ascribable to the Seller). In case of a delay higher than 
15 (fifteen) days from what was expected, the Seller will 
communicate that to the Client via e-mail.  
6.3.   In consideration of what said above at the previous § 6.2, 
the Products’ delivery terms are never essential, being always 
directory and not mandatory (that also when indicated as essential and/or 
mandatory in the Offer and/or in the Order and/or in the Order Confirmation 
and/or in any other document). In particular, in case of delay in the 
delivery the Client: (i) relives the Seller from any responsibility; (ii) 
has no right to terminate the contractual relation and/or to invoke 
its dissolution (no matter how big the delay is), and neither has the right 
to raise any compensation demand towards the Seller and/or any 
of the eventual Seller’s successors; (iii) must anyway fulfil its 
obligations, in compliance with the ‘solve et repete’ clause (as 
established above at § 5.4). 
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6.4.  M.E.C. has the chance to make partial deliveries of the 
Products. In case of partial delivery, the Client has to accept in 
any case that form of delivery, providing – if not already done – 
the payment of the price. 

 
     7. ACCIDENTAL EVENTS 

7.1.    M.E.C. is in any way responsible for eventual disruptions 
and/or deficiencies and/or non-performances depending on 
incontrollable situations and/or circumstances (for example – 
without comprehending everything: force majeure, strikes and lockouts, 
plagues, wars, fraudulent acts, transport interruptions or delays, objective 
impossibility of materials’ supply on the market, legal measure, clients’ acts or 
omissions, whichever restriction imposed by the Public Authority both Italian 
and foreign, etc.). 
7.2.  If one of the situations and circumstances mentioned 
above at § 7.1. will happen, the Client cannot ask for any 
compensation and/or reimbursement and/or refund. 

 
     8. COMPLAINTS AND PRODUCT RETURN 

8.1.   The Client, before the use of the Product, must examine 
all the characteristics and information contained in the Technical 
Documentation and/or Technical Specifications.  
8.2.  Considering what established at § 6.1. in the present 
General Terms: (i) at the moment of the Product’s delivery, the 
Client has the duty to immediately verify its state and quality; (ii) 
eventual damages to the external package of the Product must 
be – under penalty of forfeiture – contested in writing by the 
Client through the formulation of an expressed reserve  on the 
transportation document and also through a written 
communication (which shall be sent via telefax or verified e-mail) which 
should arrive to the Seller within 3 (three) days from the delivery 
day; (iii) eventual Product dissimilarities from the Order 
Confirmation, as well as eventual flaws and/or dissimilarities 
and/or lack of quality of the Product must be – under penalty of 
forfeiture – reported by the Client  through a written 
communication (which shall be sent via telefax or verified e-mail) and 
must contain the specific description of said flaws and/or 
dissimilarities and/or lack of quality, which shall arrive to the 
Seller within 5 (five) days from: (*) the Product’s delivery day, in 
case of apparent flaws and/or dissimilarities and/or lack of 
quality; (**) from the day when the from the day when they 
appeared or have been discovered, in case of  latent flaws 
and/or dissimilarities and lack of quality, which had not 
appeared at the moment of the delivery; (iv) in addition to what 
has been established at § 9.2., the Client loses in any case the 
right to the warranty for flaws and/or dissimilarities and/or lack of 
quality if he did not fully respected the prescriptions for the 
application and/or preservation (contained in the Technical 
Documentation and/or Technical Specifications or in the 
Producer’s technical specifications) as well as the maintenance 
of the Product. 
8.3.     The Client may return the Product to M.E.C. only with a 
return material authorisation (RMA) and only if he reported to 
M.E.C. the eventual flaws and/or dissimilarities and/or lack of 
quality within the terms and modalities indicated above at § 8.2.. 
The return authorisation request must always be formulated to 
M.E.C. in writing, via telefax or e-mail. The RMA can be granted 
only for Product’s apparent flaws and/or dissimilarities and/or 
lack of quality which the Client has to prove ascribable directly 
to M.E.C. or ascribable to the Producer (to the condition, in the latter 
hypothesis, that the matter concerns a Product given and delivered by MEC 
and that the Product is not altered in any way). 
8.4.     Once received the RMA, the Client – in order to have the 
right to return the Product – must: (i) return the Product to 
M.E.C. within the next 7 (seven) days, freight prepaid in original 
shipping packaging or equivalent, along with an adequate 

purchase proof (particularly: Offer; Order; Order Confirmation; D.D.T.; 
invoice); (ii) not further use the Product, returning it to M.E.C. in 
the same state it was when unpacked. 
8.5.  However, it is recognised to M.E.C. the chance to refuse 
the redelivery of Products that believes – in its unquestionable 
opinion – unsuitable for the return, having the right to resend 
those Products to the Client and to charge to the Client all the 
consequent expenses. 
8.6.   Except in case of the Client’s suitable demonstration of a 
serious and documented breach of contract made by MEC, the 
Client waives M.E.C. from any responsibility for eventual duties 
and/or damages (direct and/or indirect) that the Client had to bear in 
relation to the supply of one or more Products. 

 
 9.    WARRANTY 

9.1.   To the conditions and terms established in the present 
General Terms, the Seller: (i) guarantees – at the moment of 
the Product’s delivery – the Product’s conformity to the 
characteristics described in the Order Confirmation or anyway 
agreed in writing between the Parts; (ii) transfers to the Client 
warranties and/or actions, that in relation with the Product 
bought by the Client, M.E.C. boasts towards the Producer (there 
including those regarding the eventual infringement of intellectual property 
rights).  
9.2.   The Client loses the guarantee, and, in any case, the 
guarantee does not work when: 
a) one or more Products are not fully paid by the Client within 

the payment terms contractually agreed (that also if the lack of 
payment: [*] is justified by the Client with eventual flaws and/or 
dissimilarities and/or lack of quality of the Product, or for any other non-
performance objections; [**] concerns Products regarding a different 
contractual relation from the one for which the Client wants to use the 
warranty); 

b) the instructions and prescriptions contained in the 
Technical Documentation and/or Technical Specifications, 
or the ones described in the Producer’s technical 
specifications, and/or established by the Producer for the 
use and/or installation and/or preservation of the Product 
and/or for the warranty’s validity and functioning were not 
scrupulously followed; 

c) the flaws and/or dissimilarities and/or lack of quality were 
caused by a negligent or improper use of the Product by 
the Client, or for whichever reparation and/or modification 
and/or transformation made by the Client or eventual 
successors of the latter; 

d) the flaws and/or defects and/or deficiencies are caused by 
damages occurred during the transportation (with firm 
consideration of what is prescribed at § 6.1. of the present 
General Terms); 

e) the Client did not report the flaws and/or dissimilarities 
and/or lack of quality within the terms and with the 
modalities established at § 8.2. of the present General 
Terms. 

9.3. Considering what has been established above, M.E.C. does 
not give any warranty to the Client for the marketability and/or to 
the fitness to the purpose and/or to the destination of the 
Products, therefore the Client can only rely on these remedies 
(with the exclusion of any other protection and with total exemption of the 
Seller from any kind of responsibility), whose choice is exclusively 
reserved to the Seller: (i) reparation of the Product without any 
additional cost for the Client; (ii) substitution of the Product 
without any additional cost for the Client; (iii) refund to the Client 
of the Product’s sale price. 

  
   10.  PROCESSING OF PERSONAL DATA 
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M.E.C. – applying the General Regulation on Data Protection 
(GDPR 2018) – uses data received from the Client in 
compliance with the current Privacy law according to the 
European Regulation 2016/679. 

 
   11.  CONFIDENTIALITY – INDUSTRIAL PROPERTY  RIGHTS 

11.1.   Trademarks, studies, plans, drawings, catalogues, forms 
and any other document or information that M.E.C. 
communicates or sends to the Client are exclusive property of 
M.E.C., therefore the Client has no right to present, share, 
reproduce or transmit them to third parties in any form and in 
any context. 
11.2.  The Client acknowledges the reserved, confidential, 
secret and classified nature, as well as the relative economic 
value, of the technical information regarding the production and 
commercialisation of M.E.C.’s Products, also according to the 
articles 98 and 99 of the Italian Industrial Property Code, 
committing to not publicise them in any way, neither indirectly or 
through a proxy, and neither to use them in a different way from 
what previously authorised in writing by M.E.C. 

 
   12  MISCELLANEOUS 

12.1   The Seller has the power to add, modify and/or cancel 
any of the provisions of the present General Terms, 
understanding that any eventual adding, modification and/or 
cancellation is applied to all the sales closed from the thirtieth 
date after the communication to the Client of the new General 
Terms of sale and supply. In case of integration and/or 
modification and/or cancellation of one or more of the provisions 
contained in the present General Terms, those provisions are 
still applied in their original formulation to the previous 
Sales/Orders (i.e. to the contractual relations closed before their integration 
and/or modification and/or cancellation). 
12.2.  The eventual tolerance by one of the Parts to the 
violations made by the other one to the present General Terms 
is not a waiver of the rights coming from the breached provision, 
and neither to the right to demand the exact performance in all 
its terms and conditions as established in the present General 
Conditions. 
12.3.  The lack of objections made by the Seller towards 
behaviours and/or acts and/or documents and/or 
communications and/or actions of the Client that depart and/or 
are in contrast with the discipline of the present General Terms 
does not imply a Seller’s waive to any of the provisions of the 
present General Terms. 
12.4.    The eventual invalidity or ineffectiveness of one or more 
provisions of the present General Terms does not involve the 
invalidity or ineffectiveness of the other provisions. In case of 
partial invalidity or ineffectiveness, the Parts must negotiate in 
good faith the substitution of the invalid or ineffective provision, 
aiming the achievement of the same results achieved by the 
invalid or ineffective provision and the saving of the economic 
substance of the contractual relation. 
12.5. Any kind of eventual technical assistance and/or 
consultancy that the Seller gives to the Client in relation to a 
Product is given in favour of the Client and has to be correlated 
to the supply contractual relation of that Product, implying – 
always and in any case – total exemption of the Seller from any 
kind of liability attributable to such activity of technical 
assistance and/or consultancy. 

 
  13.   APPLICABLE LAW AND COMPETENT COURT 

13.1.  The present General Terms and all the contracts closed 
in execution of these rules are regulated, exclusively, by the 
Italian Law and must be interpreted in compliance with the 
Italian Law. 

13.2.  In case of contrast and/or ambiguous interpretation 
between the Italian version and the English version of the 
present General Terms, the Italian version always prevails. 
13.3.  Any eventual dispute raising from, and/or in any way 
connected to, the present General Terms and/or to one or more 
Offers and/or one or more Orders and/or one or more Order 
Confirmations and/or to the sale and/or to the supply of one or 
more Products and/or to one or more contractual relations 
concluded and/or performed in application and/or in relation to 
the present General Conditions is always subject to the 
jurisdiction of the Italian Juridical Authority, under the exclusive 
authority of the Court of Bologna. 


